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Abstract 



The installation consists of an emergency call base telephone (7) and a mobile emergency call 
generator (1 ), each with a clearly marked emergency call pushbutton (3,5). The emergency call 
generator is radio coupled to the emergency call base telephone via a forward and return channel. 
Preferably the emergency call generator comprises signal generators of acoustic, optical, or bodily 
perceptible type, or combinations of these types. Several emergency call numbers can be recalled from 
a dial select memory. An Independent claim is included for a safe transmission method for emergency 
calls. 
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Die f olgenden Angaben sind dan vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 

Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

(S) Vorrichtung und Verfahren zum sicheren Obermittein von Notrufen 

(§) Die Erfindung betrifft eine Vorrichtung zum sicheren 
Obermittein und Quittieren von Notrufen, bestehend aus 
Notrufbaslstelefon (7) und dazu gehorendem tragbaren 
Notrufgeber (1), wobei der Notrufgeber mit dem Notruf- 
baslstelefon ubereinen Vor- und Riickkanal (4) verbunden 
ist. Der Notrufgeber verfugt uber Einrichtungen zum Si- 
gnalisieren einer Notrufquittun^. Weiterhin behandelt die 
Erfindung ein Verfahren zur Ubermittlung und Quittie- 
rung eines Notrufes. 
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Beschreibung 

Die Erfindung betrifft eine Vorrichtung und ein Verfahren 
zum sicheren Absetzen von Notrufen vorzugsweise mittels 
eines kleinen, am Korper tragbaren Notrufgebers. 

Die Moglichkeit, ohne umstandliche Wahlprozeduren 
und dem Betatigen von oft kleinen und schwergangigen Ta- 
sten auf eine Notlage aufmerksam zu machen und Hilfe her- 
beizurufen, wird von vielen Personenkreisen benotigt. So- 
wohi Behinderte als auch aitere Menschen sind auf Einrich- 
tungen zum Absetzen von Notrufen angewiesen. 

Bei den derzeit verfiigbaren Telefonen zum Absetzen von 
Notrufen wird dieser am Telefon oder durch einen dazuge- 
horigen tragbaren Sender aktiviert. Ein daraus resultierender 
Riickruf lauft aber nur am Telefon zu KontroUzwecken auf. 
Er kann nur dort abgchort wcrdcn. 

Die eingesetzten tragbaren Notrufgeber zeigen das Ein- 
treffen des Ruckrufes nicht an. Dies ist nachteilig, wenn sich 
die hilfsbediirftige Person nicht in Horweite des Notrufbasi- 
stclefoncs bcfindet und zum Erkcnncn cincr Notrufquittung 
den Standort des Telefons aufsuchen muB. Bei einem Unfall 
Oder Schwacheanfall ist das nicht immer moghch. 

Aufgabe der vorliegenden Erfindung ist daher, eine Vor- 
richtung und ein Verfahren zur Notrufubermitdung anzuge- 
ben, welche eine sichere Ubermitdung und Quittierung ei- 
nes Not- Oder Servicerufes ermoglicht. 

Diese Aufgabe wird in Verbindung mit dem Oberbegriff 
des Patentanspruchs 1 erfindungsgemaB dadurch geldst, daB 
durch geeignete MaBnahmen das EintrefFen eines Notrufes 
in einer Notrufabfragestelle oder an einem beliebigen ande- 
ren Endgerat beim Anrufenden am Notrufbasisteiefon und 
am Notrufgeber signalisieit wird. 

Die Vorrichtung zur Abgabe des Notrufes besteht aus ei- 
nem speziellen Notrufbasisteiefon und einem tragbaren Not- 
rufgeber, welcher von einer gefahrdeten Person immer ge- 
tragen werden kann. 

Eine in Not befindliche Person betatigt zunachst eine klar 
gekennzeichnete Notniftaste, Dies ist gegeniiber der Bedie- 
nung einer ganzen Tastatur vorteilhaft, da Fefalbedienungen 
weitgehend ausgeschlossen werden. In einem vorher einpro- 
granmiierten automatischen Wahlverfahren wird nun eine 
Notrufabfegestelle angewahlt. Moglich ist auch die sequen- 
tielle Anwahl melirerer Notrufabfragestellen mit verschie- 
denen Rufnummem. Wird in der Notrufabfragestelle der 
Anruf entgegengenommen, wird dorthin eine An sage iiber- 
mittelt, wie der Notruf zu quittieren ist. Die Riickmeldung 
der Notrufabfragestelle wird im Notrufbasisteiefon ausge- 
wertet und eine entsprechende Signalisierung als Quittie- 
rung des Notrufes abgegeben. 

Weitere Einzelheiten der Erfindung werden in der Zeich- 
nung anhand von schematisch dargestellten Ausfuhrungs- 
beispielen beschrieben. 

Dabei zeigen: 

Fig. 1 die Anbindung des Notrufbasistelefons an ein Tele- 
kommunikationsnetz. 

Fig. 2 den Ablauf einer Notrufauslosung mit Quittierung. 

Wie in Fig. 1 dargestellt kann das Absenden eines Notru- 
fes sowohl vom Notrufbasisteiefon 7 mit der Notruftaste 5 
oder auch vom tragbaren Notrufgeber 1 mittels der Notruf- 
taste 3 uber eine Duplexfunkverbindung 4 erfolgen. Um im 
Notfall Fehlbedienungen moglichst auszuschliefien, sind die 
Nottaster 3 und 5 am Notrufgeber und an der Notrufbasiste- 
iefon klar gckennzeichnct angcbracht. Das Notrufbasisteie- 
fon kann iiber ein Telekommunikationsnetz 8, welches so- 
wohl ein Festnetz oder auch ein Funknetz sein kann, rnit ei- 
ner Notrufabfragestelle 9 in Verbindung treten. Da in der er- 
findungsgcmaBcn Anordnung zwischen Notrufgeber 1 und 
Notrufabfragestelle 9 eine durchgehende Duplex verbindung 



besteht, sind Riickmeldungen moglich. Signalgeber 6 im 
Notrufbasisteiefon und Signalgeber .2 im Notrufgeber die- 
nen zur Meldung der Notrufquittung. Diese k^hn aus vorein- 
gestellten Tex ten aus einem Sprachspeicher bestehen. Wei- 
5 terhin ist vorteilhaft, daB iiber die Duplex verbindung 4 in re- 
gelmaBigen Abstanden iiberwacht werden kann, ob die 
Funkverbindung zum Notrufbasisteiefon noch ausreichend 
ist und ein sicheres Absetzen eines Notrufes moglich ist. 
Fig. 2 zeigt oben beginnend den Ablauf einer Notrufiiber- 
10 mittlung. Zunachst erfolgt eine Betatigung eines Notrufta- 
ster am Notrufbasisteiefon oder am Notrufgeber. Der Anruf 
wird in der Notrufzentrale oder an einem beliebigen Telefon 
entgegengenommen. Die Ansage fordert auf, eine Ziffer 
oder Ziffemfolge als Mehrfachfrequenzwahl (MFW) zu- 
15 ruckzusenden und eine Bestatigung abzuwarten oder, falls 
dies aus tcchnischen Grundcn nicht moglich ist, sofort cinen 
Riickruf einzuleiten. Die Rufnummer fiir den Ruckruf wird 
dabei angesagt. Im Falle der MFW-Antwort liegt eine gesi- 
cherte Quittung als Ant wort am Notrufbasisteiefon vor und 
kann von dort aus signalisiert wcrdcn oder an den Notrufge- 
ber iibermittelt und dort als optisches, akustisches oder auch 
korperlich spiirbar als Vibrations signal angezeigt werden. 
Im Falle des Ausbleibens der MFV-Antwort wird die Ver- 
bindung nach einer vorgegebenen Zeit von etwa 15 Sekun- 
den abgebrochen und auf einen RUckruf gewartet. Erfolgt 
dieser in einer ebenso vorgegebenen Zeitspanne von etwa 30 
Sekunden, wird er als Notrufquittierung ausgewertet. Die 
Sicherheit ist in diesem Riickrufverfahren nicht so hoch wie 
bei der MFW-Eingabe durch die Notrufabfragestelle. Daher 
konnen optional noch zu anderen Notrufabfragestellen Ver- 
bindungen aufgebaut werden, bis eine MFV-Antwort emp- 
fangen wird. 

Bezugszeichenliste 

1 Notrufgeber 

2 Signalgeber 

3 Notruftaste 

4 Duplex-Funkiibertragung 

5 Notruftaste am Notrufbasisteiefon 

6 Signalgeber am Notrufbasisteiefon 

7 Notrufbasisteiefon 

8 Telekommunikationsnetz 

9 Notrufabfragestelle 

Patentanspruche 

1 . Vorrichtung zum sicheren Ubermitteln und Quittie- 
ren von Notrufen bestehend aus Notrufbasisteiefon (7) 
und tragbarem Notrufgeber (1) mit je einer klar ge- 
kennzeichneten Notruftaste (3 und 5), dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der Notrufgeber mit dem Notrufba- 
sisteiefon drahtlos iiber einen Vor- und Riickkanal ver- 
bunden ist. 

2. Vorrichtung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB der Notrufgeber uber Signalgeber auf 
akustischer, optischer und korperlich spurbarer Basis 
Oder beliebiger Kombinationen hiervon verfiigt. 

3. Vorrichtung nach Anspruch 1 oder 2, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB aus einem Wahlspeicher mehrere 
Notruf nummern abgerufen werden konnen. 

4. Vorrichtung nach einem oder mehreren der Ansprii- 
chc 1 bis 3, dadurch gckennzeichnct, daB jcdcr Notruf- 
nummer eine Ansage zugeordnet ist. 

5. Verfahren zur sicheren Ubermitteln eines Notrufes 
an eine Notrufabfragestelle oder an ein beliebiges End- 
gerat, dadurch gckennzeichnct, daB die folgenden Ver- 
fahrensschritte durchlaufen werden: 



25 



30 



35 



40 



45 



50 



55 



60 



BNSDOCID: <DE_19836594A1 J_> 



DE 198 36 594 A 1 



5.1 Senden eines Notrufes durch Betatigen der 
Notruftaste am transportablen Notnifgeber (1) 
odsr am Ndtrufbasi stele fon (7) iiber ein Telekom- 
munikationsnetz (8) an eine Notxufabfragestelle 
(9). 

5.2 Hntgegennahme des Notrufes durch die Not- 
rufabfragestellestelle (9). 

5.3 Senden einer Ansage aus dem Sprachspeicher 
des Notrufbasistelefons (7). 

5.4 Quittierung des Notrufes von der Notrufabfra- 
gestellestelle durch Eingabe einer Sequenz im 
Mehrfachfrequenz-Tonwahlverfahren oder 

5.5 Sofortiger Riickruf der Notrufabfragestelle (9) 
als Notrufquittung, wenn Mehrfachfrequenz-Ton- 
wahlverfahren nicht moglich ist. 

5.6 Signalisicrung dor Notrufquittung am Notruf- 
basistelefon (7) und am tragbaren Notrufgeber 

(1). 



Hierzu 2 Seitc(n) Zcichnungen 20 
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Notrufausldsung 

am Notrufbasistelefon Oder 

am tragbaren Notrufgeber. 



Wahl aus Wahlspeicher 



Ohne 
MFW-Eingabe 



Notrufabfragestelle 
empfangt Notruf und 
Ansage: Quittieren 
mit MFW-Eingabe 
Oder Ruckruf. 



Mit 

MFW-Eingabe 



Riickaif zur angesag- 
ten Rufnummer 
sofort starten. 



Mittels Mehrfach- 
frequenzwahl die 
angesagte Ziffer 
wahlen und nach Be- 
statlgung auflegen. 
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Ruckruf wird als Notruf- 
quittung ausgewertet und 
am Notrufbasistelefon und 
am tragbaren Notrufgeber 
signalisiert. 

Optional erfolgen Anrufe 
bei weiteren Notmfabfrage- 
stellen. 



Signalisierung am 

Notrufbasistelefon und 
am tragbaren 
Notrufgeber fur 
sicheren Notruf. 



Figur2 



902 067/442 



3NSDOCID: <DE_19836594A1 J_> 



